Kedves Vasarlé!

A szakszer( telepités igazoldsdra sajanlott a készlilékét izembehelyez6 szakembernek ezt a részt kitoltenie
minden beltéri egységre vonatkozdan. Ne felejtse el késziilékét regisztralni az interneten a belizemelést
kovetd 90 napon belll! https://www.fujitsuklima.hu/klimaregisztracio

Kérjuk az adatokat olvashatéan, nyomtatott betiikkel kitolteni!

Uzembe helyezési koriilmények

Uzembe helyezés ddtuma: |

KilsG és belsé hémérséklet a hiitokor(ok) tesztelése, mérése idején (°C):

Id6jaras jellege (aldhtuzandd): szaraz [ es6s |Arame|létés mddja (kismegszakito):

Jarassa az Osszes beltérit max. ventilator fokozaton és nagy h6fok kiilonbség beallitasa mellett minimum 8

percig (pl. 16 °C hiitésben/ 32 °C f(itésben), majd mérjen dramfelvételt a kiltérin!  Eredmény (A):

Vakuumprdéba értékei:

Nyomas (bar):

Id&tartam (perc):

Hasznalt mszer
tipusa:

Ratoltott gz tipusa és mennyisége (gr):

Ratoltott gdz biztonsagtechnikai adatlapjat csatoltam (alahuzandé).

Igen / Nem

Nyomas (bar) és elparolgasi (°C) adatok:

Kultéri széria szam:

Hiitékor 1

Multi esetén beltéri 2

Multi esetén beltéri 3

szerelt cs6 tényl.
hossz és
szintklonbség (m) :

szerelt cs6 tényl. hossz
és szintkiilonbség (m) :

szerelt cs6 tényl.
hossz és
szintklonbség (m) :

szerelt cs6 méretei:

szerelt cs6 méretei:

szerelt cs6 méretei:

Hités teszt

Hités teszt

Hités teszt

beszivott levegé h6m. (°C)

beszivott levegd h6m. (°C)

beszivott levegé h6m. (°C)

kifajt lev. hém: (°C)

kifajt lev. hém: (°C)

kifajt lev. hém: (°C)

Flités teszt

Flités teszt

Flités teszt

beszivott levegé hém. (°C)

beszivott levegé hém. (°C)

beszivott levegé hém. (°C)

kifajt lev. hém: (°C)

kifajt lev. hém: (°C)

kifajt lev. hém: (°C)

Multi esetén beltéri 4

Multi esetén beltéri 5

Multi esetén beltéri 6

szerelt cs6 tényl.
hossz és
szintkiilonbség (m) :

szerelt cs6 tényl. hossz
és szintkiilonbség (m) :

szerelt cs6 tényl.
hossz és
szintkiilonbség (m) :

szerelt cs6 méretei:

szerelt cs6 méretei:

szerelt cs6 méretei:

Hités teszt

Hités teszt

Hités teszt

beszivott levegé hém. (°C)

beszivott levegé hém. (°C)

beszivott levegé hém. (°C)

kifajt lev. hém: (°C)

kifajt lev. hém: (°C)

kifajt lev. hém: (°C)

Flités teszt

Flités teszt

Flités teszt

beszivott levegd h6m. (°C)

beszivott levegd h6m. (°C)

beszivott levegd h6m. (°C)

kifdjt lev. hém: (°C)

kifdjt lev. hém: (°C)

kifdjt lev. hém: (°C)




Jotallasi jegy

Eladé (a terméket értékesits Vallalkozas) neve:

Termék(ek) pontos tipusa, egységenként egyedi azonositasara alkalmas sorozatszama (gydariszam):

Tipus (kiiltéri és beltéri egységek kiilon) Gyariszam (teljes)

o RwWNE

VASArIAas dAtUMA: et st st b bt et eae et st ste e e enteraen
Uzembehelyezés dAtUMA: ...ttt e e sttt st s ens s erasntenes
A telepitést/iizembehelyezést végz6 Képesitett Vallalkozas (Cégnév, Képesitett szakember neve):

H(it6kori szerelésre jogositd F-GAz azonosSitO SZAM: ...........ccccueuiiieinriieirece e et er e et st sae s

Hibabejelentéssel/karbantartasi igény esetén keresse (Eladé/Telepits/Uzembehelyezs telefon és e-mail):

A telepit6/tizembehelyezd Képesitett Vallalkozés altal kérnyezettdl/hasznalattdl fuggben

77

elGirt évenkénti karbantartasok szama (minimalisan 1 alkalom / év, csak h(itésben hasznalatos

berendezésre és kiilonlegesen tiszta leveg6jli kdrnyezetben, minimalisan 2 alkalom h(tés/fiités):

A termék(ek)re érvényesithet6 jotallds: .. S U év*

* Kételezd jotallas + kiterjesztett garancidlis idészak

Forgalomba hozatal id6pontja (az Eladé altal importalt termék esetén): .......cooeeeeeieeeceececeiceereereee.
Gyarto (Importér) neve és cime:

COLUMBUS KLIMAERTEKESITO KFT., 2142 Nagytarcsa, Pesti Gt 15.

KERJUK, FIGYELMESEN OLVASSA EL A TOVABBIAKBAN RESZLETEZETT JOTALLASI
FELTETELEKET!



SZAVATOSSAGI ES JOTALLASI FELTETELEK

Tisztelt Vasarlo!

Koszonjik, hogy termékiinket valasztotta! Jelen dokumentum tartalmazza az On &ltal megvasarolt
termékre vonatkozd szavatossagi és jotallasi feltételeket.

l. Fogalomtar

Fogyasztd: a fogyasztovédelmi torvény szerinti az 6nalld foglalkozdsdn és gazdasagi tevékenységén
kivil esé6 célok érdekében eljard természetes személy, aki arut vesz, rendel, kap, haszndl, igénybe vesz
vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat cimzettje.

Fogyasztonak nem mindsiilé vasarld A Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény (Ptk) 6:159.
§ (1) bekezdése szerint olyan szerz6dés alapjan, amelyben a felek kdlcsénds szolgdltatasokkal
tartoznak, a kotelezett a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik. A Ptk. 6:163. § (1) bekezdése
alapjan a jogosult kellékszavatossagi igénye a teljesités id6pontjatél szamitott egy év alatt éviil el.

Eladé/Viszonteladd Partner: Az a kereskedd, akit6l a fogyasztd a terméket kézvetleniil megvasarolja
Nagykereskedé/Importér: Jelen esetben a Columbus Klimaértékesitd Kft.

Kellékszavatossag: A Polgdri Torvénykdonyvben szabalyozott szavatossagi jog a vasarldnak, amit az
eladdval szemben érvényesithet.

Kotelez6 jotallas: Az 151/2003. Korm. rendelet szerinti jotallas.

Termékszavatossag: A Ptk. szerint kozvetlenil a termék gydrtdjaval, vagy Importérével szemben
érvényesithet6 szavatossagi jog.

Képesitett Vallalkozas: Az a személy/vallalkozas, aki Gizembe helyezi a terméket. (A terméket kizardlag
klimagdazokkal kapcsolatos tevékenységre — telepités, izembe helyezés, szervizelés és karbantartds
egyarant - jogosult, érvényes F-Gaz azonositéval rendelkezd képesitett szakember végezhet.)

Il Az On altal vasarolt termékre vonatkozé szavatossagi jogok
Az On &ltal vasarolt termék esetében az Eladd biztositja On szdmara:

- a Polgari Torvénykonyv szerinti kellékszavatossagi jogokat, amely Ont 2 évig illet meg, a
teljesités napjatél szamitva.
- akotelezd jotallasrdl szol6 rendelet szerinti:
O a vasarlastdl (termék aranak kifizetésétbl) szamitott harom napon beliili cserét,
valamint
O a vasarlastdl (termék aranak kifizetésétdl), az eladdsi artdl fliggben, szamitott egy,
kett6 vagy harom éven beliil a kotelezd jotallast.
(10 000-100 000 forintig: 1 év)
(100 000-250 000 forintig: 2 év)
(250 000 forint felett: 3 év)
- A Columbus Klimaértékesits Kft. biztositja az On szamdra, hogy élhessen termékszavatossagi
jogaival (amennyiben a termék Eurdpai Unidn beliili els6 forgalomba hozatalatdl még nem telt
el 2 év),



- valamint vallalja a jelen feltételek szerint a termékre vonatkozd kiterjesztett garancia
biztositasat 3+7 évig.

A Kkiterjesztett garancia azért kiterjesztett, mert akkor lehet vele élni, ha a torvény altal biztositott
jotallasi jogokkal a fogyaszté mar nem tud élni.

1. Altalanos feltételek a jotallasi és szavatossagi igények esetén

A termékre vonatkozdan jelen feltételek tartalmazzak a jotallasi jegyet, amelyet az On szdmdra a
Telepitést/lizembehelyezést végz6 képesitett szakembernek és az Eladonak (amennyiben ez eltér)
egyarant ki kell kitoltenie.

A szavatossagi jogai érvényesitéséhez Onnek a vasarlast igazolé nyugtaval, vagy szamlaval, a j6téllas
érvényesitéséhez Onnek az atadott jotallasi jeggyel kell rendelkeznie.

A szakszerii telepités igazolasa:

A telepités korulményeit és a mért paramétereket a belizemelési jegyz6konyvben/munkalapon kell
rogzitenie a Telepitést/Uzembehelyezést végz§ képesitett szakembernek, az aldbbi adatok
megadasaval (részletesen lasd. a garanciajegy és tajékoztatd elsé oldala):

- kils6 id6jardsi adatok,

- bels6 tér hmérséklete,

- szerelési tavolsag, szintkiilonbség,

- afelhasznalt cs6 méretei,

- vakuumprdba értékei (nyomas, id6tartam, hasznalt mdszer tipusa),

- abelzemeléskor a gépben hasznalt hlit6kozeg tipusa és mennyisége, a hlit6kozeghez tartozé
- biztonsagtechnikai lap,

- az aramellatas madja,

- nyomas és elparolgasi adatok;

A belizemelési jegyz6konyvben/munkalapon a berendezés szériaszamat (gyariszam) is fel kell tiintetni.
A szériaszdm a készililék egyedi azonositasdra alkalmas azonositdé szam, mely a berendezéseken is
egyedileg megtalalhato. A berendezéseken |év8 gydri szamot tartalmazé adattdbla, eltavolitasa,
rongdldsa nem megengedett, hidnydban a készlilék eredete nem visszakereshetd!

A jegyz6konyvet az Eladdnak, vagy ha nem az Eladd végezte az lizemebe helyezést a beszerelést végz6
képesitett szakembernek kell kitdltenie.

Az egyes szavatossagi jogokra vonatkozd specidlis rendelkezéseket a kovetkez6 pontok tartalmazzak.

Nem tartozik szavatossag és jotallas ala a hiba, ha annak oka a termék Vasarlo részére valé atadasat
kovetGen lépett fel, igy példaul, ha a hibat:

- szakszer(tlen Gzembe helyezés (kivéve, ha az lizembe helyezést az Eladd vallalkozas, vagy annak
megbizottja végezte el, illetve, ha a szakszer(tlen Uzembe helyezés a haszndlati-kezelési utmutatd
hibajara vezethetd vissza);

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Utmutatdban foglaltak figyelmen kiviil hagydsa;
- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongdlas, az alapvetd karbantartdsok és szivargdsvizsgdlat hidnya;
- elemi kar, természeti csapas okozta karok.

e

A kezelési utmutatotdl eltéré hasznalat miatt bekodvetkezett hibaért - amennyiben a garancialis
javitasok elvégzésével megbizott szerviz bizonyitja, hogy a hiba rendellenes hasznalat, atalakitas,



szakszer(itlen kezelés, helytelen tarolas, elemi kar, vagy egyéb a vdasarlas utan keletkezett okbdl
adodik, abban az esetben jétallast nem vallalunk (a kiiltéri vagy a beltéri egység leveg6 ellatasanak
gatldsa, tualtoltés, hiit6kozeg hiany, hiit6kozeg szennyezettsége, nem megfelel6 hiitokozeg,
elektromos halézat hibai, stb.).

A rendellenes hasznalattél meghibasodott készilék javitasi koltsége a szavatossag és jotallas
id6tartaman belil is a Vasarlot terheli.

Iv. Az Eladé altal biztositando kotelez6 jotallas szabalyai
Fogyasztonak minGsilé Vasarldkat kotelez6 jotallast illeti meg a 151/2003. Korm. rendelet alapjan.
A j6tdllas id6tartama eladasi artél fuggben:
10 000-100 000 forintig: 1 év, 100 000-250 000 forintig: 2 év, 250 000 forint felett: 3 év.
A hatdrid6k elmulasztdsa jogvesztéssel jar.

A fogyasztd fogalma a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) 8.1. § (1) bekezdés 3. pontja alapjan:
a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Ulzleti tevékenysége korén kiviil eljaré természetes személy.

A j6tdllasi hatdridG a fogyasztasi cikk fogyaszté részére torténé atadasa, vagy ha az izembehelyezést a
vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembehelyezés napjaval kezd6dik.

Amennyiben a fogyasztd a fogyasztasi cikket az dtadastol szamitott 6 hdnapon tul helyezteti izembe,
akkor az dtadds napja lesz a jotallas kezd6 id6pontja.

Vallalkozasként a jotallasi kotelezettség aldl csak abban az esetben mentesiil az Eladd, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Az elveszett garanciajegyet csak az eladas napjanak hitelt érdeml§ igazoldsa (datummal, bélyegzével
ellatott szamla) esetén poétoljuk, az eladast kdvet6 egy éven beldl.

J6tallasi jegy Fogyasztd rendelkezésére bocsdtasanak elmaraddsa esetén a szerz6dés megkotését
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altaldnos forgalmi
adorodl szolé torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a Fogyaszté bemutatja. Ebben az
esetben a kotelezd jotallasbdl ered6 jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal
érvényesithetdék.

A jotallas a Jotallasi jegyhez vagy az ellenérték megfizetését igazold bizonylathoz csatolt - a
telepités/Uzembe helyezés szakszer(iségét igazolo - belizemelési jegyzé6konyvvel/munkalappal egyiitt
érvényesithetd.

J6tallas keretébe tartozd hiba esetén a Fogyaszto:

Els6sorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi
igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a masik jotallasi igény teljesitésével sszehasonlitva ardnytalan
tobbletkoltséget eredményezne az Eladdnak, figyelembe véve a szolgdltatas hibatlan allapotban
képviselt értékét, a szerzGdésszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a Fogyasztdnak okozott
érdeksérelmet.

Ha az Eladd a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kdtelezettségének megfeleld hataridén beldl,
a Fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Fogyasztonak a kijavitdshoz vagy a
kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsz(int, a Fogyasztd — valasztasa szerint — a vételdr ardnyos leszallitasat



igényelheti, a hibat az Eladd koéltségére maga kijavithatja vagy madssal kijavittathatja, vagy eldllhat a
szerz8déstél. Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.

A Fogyasztd a vdlasztott jogdrél masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles az Eladdnak
megfizetni, kivéve, ha az attérésre az Eladd adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitdsi igény vdllalkozas részére vald kozlését6l szamitott
harmincadik napig nem keril sor, — a fogyaszto eltér6 rendelkezése hianyaban — a fogyasztasi cikket a
harmincnapos hatarid6é eredménytelen elteltét kéveté nyolc napon belil cserélni koteles. Ha a
fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a vételdrat a harmincnapos kijavitdsi hatarid6
eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon beliil a fogyasztd részére visszatériti.

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk hdrom alkalommal torténd kijavitast kovetéen ismét
meghibasodik — a fogyasztd eltéré rendelkezése hianyaban -, a fogyasztasi cikket nyolc napon belil
kicseréli. Ha a fogyasztdsi cikk kicserélésére nincs lehetGség, a vételarat nyolc napon belil a fogyaszté
részére vissza kell tériteni.

Ha a Fogyaszté a termék meghibasodasa miatt a vasarlastdl (izembehelyezéstél) szamitott harom
munkanapon belll érvényesit csereigényt, az Eladé nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre,
hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerld hasznalatot
akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést - a termék tulajdonsdgaira és a Fogyasztd altal elvarhatd rendeltetésére
figyelemmel — megfelel6 hatdridén beliil, a Fogyasztd érdekeit kimélve kell elvégezni. Az Eladénak
torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon belil elvégezze.
Amennyiben a kijavitas/kicserélés idGtartama meghaladja a 15 napot, kotelez6en tajékoztatni a
fogyasztot ennek varhaté idGtartamardl legkésébb a 15. napon.

A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész kertilhet beépitésre.

Nem szdmit bele a jétallasi id6be a kijavitdsi id6nek az a része, amely alatt a Fogyasztd a terméket nem
tudja rendeltetésszerlien hasznalni. A j6tdllasi id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése
(kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavitds
kovetkezményeként jelentkezé hiba tekintetében ujbdl kezd6dik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek az Eladét terhelik. Amennyiben a
Fogyasztd szervizhivast kezdeményez és a késziilék hibatlannak mindsil, akkor a kiszallast és a
vizsgdlattal toltott idét meg kell fizetni, ilyen esetnek minGsil példaul, ha a berendezés azért nem
m(ikodott, mert a taviranyitdban nem volt megfelel§ az elem, nem megfelel6 daramellatas, stb.

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszk6zon kézi csomagként
nem szallithatd terméket —a jarm(ivek kivételével —az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas
az lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrdl az
Eladé gondoskodik.

A jotallas nem érinti a Fogyasztd jogszabalybdl ered6 — igy kilonosen kellék- és termékszavatossagi,
illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.

Felhivjuk vasarloink figyelmét, hogy fogyasztodi jogvita esetén a megyei (févarosi) kereskedelmi és
iparkamarak 4dltal m(ikodtetett békéltet6 testiilet eljardsat is kezdeményezhetik. A békéltetd
testiletek elérhet&ségét a szavatossagi és jotallasi feltételeink VII. pontja részletezi.

A Fogyaszto jotallasi igényét az Eladénal érvényesitheti.



Az Eladé a mindségi kifogas bejelentésekor a Fogyaszté és az Eladd kozotti szerz6dés keretében eladott
dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014.
(IV. 29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint koteles — az ott meghatarozott
tartalommal — jegyz6konyvet felvenni és annak mdsolatat haladéktalanul és igazolhaté mddon a
Fogyaszto rendelkezésére bocsatani. Az Eladg, illetve a javitdszolgdlat (szerviz) a termék javitasra vald
atvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény atadasara koételes.

V. Kellékszavatossag

A Vasarlo kellékszavatossagi igényével a Ptk. rendelkezései alapjan az az Eladéhoz fordulhat és az
atvétel id6pontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit,
azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6épontjaban mar léteztek. Kétéves eléviilési
hatdridén tul kellékszavatossagi jogait a Vasarld érvényesiteni mar nem tudja.

Nem fogyasztdval kotott szerz6dés esetén a Vasarld az atvétel id6pontjatdl szamitott 1 éves eléviilési
hatdrid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

A V3asarlé - vdlasztasa szerint - az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Vasarld altal a valasztott igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a lehet6ség teljesitésével Osszehasonlitva ardnytalan tobbletkoltséget
eredményezne az Eladénak. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy
igényelheti az ellenszolgdltatds aranyos leszallitdsat, vagy a hibat az Eladd koltségére a Vasarld is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsé esetben - a szerz6déstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a Vasarlo
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.

A Vasarld koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba
felfedezését6l szamitott ketté hdnapon belll kozélni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a
szerz6dés teljesitésétél szamitott 2 éves hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti.

A teljesitést6l szamitott hat hdénapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha a Vasarld igazolja, hogy a terméket az Eladotdl vasarolta. A
teljesitést6l szamitott hat hdnap eltelte utan azonban mar a Vasarlo koteles bizonyitani, hogy a Vasarlé
altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

VI. Termékszavatossag

Ingd dolog (termék) hibaja esetén a Fogyaszté a termék gyartojaval (Importérével, aki a Columbus
Klimaértékesit6 Kft.) szemben kozvetlenil termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Fogyasztd kizardlag a hibas termék kijavitdsat vagy kicserélését
kérheti.

A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szereplé
tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Fogyasztd a terméket gyartd (Importér) altali forgalomba hozatalatél
szamitott 2 éven belll érvényesitheti. E hatdridé elteltével e jogosultsagat elveszti.



A Fogyasztd a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval (ImportSrrel) szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Fogyaszténak kell
bizonyitania.

A gyartd (Importér) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani
tudja, hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt
felismerhetd vagy

- a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez hatdsagi elSirds alkalmazasabol ered.
A gyartonak (Importérnek) a mentesiléshez elegends egy okot bizonyitania.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal pdrhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé
kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

VII. A Columbus Klimaértékesit6 Kft. altal vallalt kiterjesztett garancia

A Columbus Klimaértékesit6 Kft. Fogyasztdék részére a Fujitsu oldalfali mono és multi split
klimaberendezésekre 10 év id6tartamra (azaz a kotelez6 jotallasi id6szakon tul, tovabbi 7 évre)
kiterjeszti a kellékszavatossagi kotelezettségét Viszonteladdival kozosen.

A Kkiterjesztett garancia azon Viszonteladdi Partneriinkén keresztiil érvényesithet6, amelynél a
vasarlds tortént. A Columbus Klimaértékesité Kft. nem fogadja be a koézvetlendl felé beadott
igényeket, kivéve, ha a Viszonteladé Partner mar nem miikodik (megsziint), igy dltala mar nem lehet
az igényt beadni.

A 10 éves garancialis id6szak a termék aranak megfizetésével kezdGdik.

A kiterjesztett garancia feltételei:

e szarmazas hiteltérdemld igazolasa (annak igazoldasa, hogy a termék a Columbus
Klimaértékesit6 Kft.-t6l — mint Importértél - szarmazik);

o akésziiléket regisztralni kell az interneten a www.fujitsuklima.hu/klimaregisztracio oldalon:
csak az interneten regisztrilt, és folyamatosan karbantartott berendezésekre és a
regisztracios felllet kotelezd rovatainak kitoltése esetén érvényes;

e az internetes regisztraciora a berendezés beiizemelését kéveté 90 napon belil van
lehetdség;

e a ,kiterjesztett garancia” vonatkozik minden ,komfort hiitési és/vagy fiitési” célra hasznalt
oldalfali mono és multi split klimaberendezésre. ,Komfort hiités és/vagy fiités” a lakdsban
(kivétel a flirdGszobai, kézvetlen konyhai haszndlat) felszerelt (a lakdst nem haszndljgk
idegenforgalmi/kereskedelmi célokra), sem technoldgiai hiitésre (pl. szerverhelyiség hiitése),
iroda hiitésre vagy fitésre.;

e avégfelhasznalonak meg kell 6rizni a kiterjesztett garancia ideje alatt végig a vasarlast igazold
szamlat;
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e az internetes feliileten tortént regisztralds, a vasarlast igazoléo szamla, a telepitési
jegyz6kényv/munkalap, a karbantartast igazolé6 munkalapok, vagy szamlak koéziil barmelyik
hianyzik, akkor a kiterjesztett garancia automatikusan érvényét veszti;

e a szamlaknak és egyéb dokumentumoknak mindenképpen tartalmaznia kell a berendezés
tipusat (tipusszam, modell) és szériaszamat (gyariszam)!

e biztositani kell a késziilék rendszeres, jelen feltételek szerinti karbantartasat.

e A Kkiterjesztett garancia az ellenérték megfizetését igazolé bizonylathoz csatolt— a
telepités/Uzembe helyezés szakszer(iségét igazold — a lll. pont szerint kitoltétt belizemelési
jegyz6kényvvel/munkalappal egyiitt érvényesithetd,

o a kiterjesztett garancia nem érvényesithetd, amig a vasarlét mas szavatossagi jogi is megillet
és a panasza ezen jog keretében orvosolhaté.

Mint Importér fenntartjuk a jogot arra, hogy f6darab meghibasoddsa esetén a hiba okat és
korulményeit megvizsgaljuk. Példaul kompresszor meghibasodas esetén garancialisnak vélt esetben a
kompresszor kiszerelése el6tt Eladonak minden esetben értesiteni kell az Importért.

A kiterjesztett garancia tartalma

A kiterjesztett garanciat elsGdlegesen alkatrész, tényleges javitas, vagy csere formdjaban biztositjuk.
Amennyiben a javitas nem lehetséges, csak abban az esetben biztositjuk a hibas eszk6z cseréjét.

Karbantartasra vonatkozo szabalyok

A minimalis, évenkénti karbantartds gyakorisagat az Gzembehelyez6 hatarozza meg az Gzemeltetés
maodjatdl (hités/flités, vagy mindkettd) és a kornyezet levegbjének tisztasagatol fiuggben. Minimalisan
évi 1 alkalom, ha jellemzGen csak h(itésre hasznaljuk és kiilonlegesen tiszta leveg6jli kbérnyezetben lévé
lakdsban, de h(tésre és f(itésre is hasznalva, a belvarosban vagy nyarfaviragzasnak kitett helyeken,
irodakban, ipari kérnyezetben ennél gyakrabban, Ugy minimalisan 2, de akar tébb alkalommal is
szlikséges lehet a karbantartas évente.

A karbantartassal biztositani kell, hogy a berendezés tiszta legyen és a h6csere megtorténhessen. A
sz(ir6k tisztitasa mellett biztositani kell, hogy a kil - és beltéri egységekben is a hGcserél6k és a
motortestek, mozgd alkatrészek is tisztdk legyenek. Ellendrizni kell a gaztoltetet és az elektromos
csatlakozasokat. A karbantartast barmely, a megfelel6 képesitéssel, érvényes F-Gaz engedéllyel
rendelkezé klimaszerel6 elvégezheti, nem csak az izembehelyez8, de ennek igazoldsdhoz a szamla és
a jegyz6konyv sziikséges.

A karbantartason fellil a vonatkozd jogszabalyi elGirasok alapjan a 310/2008. (X11.20.) Korm. rendelet
szerint, a hiit6kozeg toltet alapjan szamitott 5 tonna CO, egyenérték feletti hiit6kdzeg-toltettel
rendelkez6 zart hiit6- és klimatechnikai berendezések, valamint a hdszivattyuk, folyadékh(iték
kotelezd szivargasvizsgdlatat évente, 50 tonna CO; egyenérték felett fél évente a Tulajdonosnak,
Uzemeltet6nek el kell végeztetnie képesitett gazdalkodd szervezet szivargasvizsgalatra jogositd F-gaz
képesitést szerzett szakembereivel. Ezen fellil a berendezést a rendelet szerinti illetékes
Felligyel6séghez be kell jelenteni, az NKVH weboldalan sziikséges a regisztracio.

Dokumentumok: minden - az aldbbi szabalyozasban emlitett — dokumentummal kapcsolatban a f6
szabaly, hogy akkor fogadhatd el a kiterjesztett garancialis igény, ha a kibocsaté és a termék (amire
vonatkozik) egyarant, egyértelmlien beazonosithaté a dokumentumbdl. Az azonosithatdsag a
kibocsatdé vonatkozasaban a cég adatait, a termék vonatkozasaban elsGsorban a szériaszamot (Serial
No.) - a berendezések oldalan taldlhato - és a tipusszamot (Modell) jelenti.



A garancialis javitas menete

Amennyiben a berendezés semmilyen mikddésre utald jelet nem ad, a hasznalati Utmutatéban
részletezett hibaészlelés alapjan nem sikerilt a hibat beazonositani (taviranyitébdl kifogyott az elem
stb.), vagy a beltéri egység hibakddot ir ki, akkor a berendezést azonnal Gizemen kivil kell helyezni,
aramtalanitani, és haladéktalanul értesiteni az Eladé / Telepité / Uzembehelyez8 / Karbantartd céget
(az esetleges hibakoddal), aki elvégzi a hibafeltarast majd megteszi a szilkséges intézkedéseket a hiba
elharitasara.

VIII. Békéltetd testiilet

A békéltetd testiilet eljardsa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltets testiilet elnokéhez kell irasban
benydujtani: az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax utjan, tovabba barmely egyéb
olyan eszkodzzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szdmara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat
céljanak megfelelG ideig torténd tartds tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan formdban és tartalommal torténé
megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a fogyaszté nevét, lakohelyét vagy tartdzkodasi helyét,

a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

ha a fogyasztd az illetékességet az illetékes békéltet6 testilet helyett kérelmezett testllet megjeldlését,
a fogyasztd allaspontjanak rovid leirdsat, az azt alatamasztd tényeket és azok bizonyitékait,

a fogyasztd nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyasztd az érintett vdllalkozassal kdzvetlenll megkisérelte a
vitas Gigy rendezését

f. a fogyasztd nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mas békéltetd testllet eljarasat nem
kezdeményezte, kozvetiti eljardas nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyas
kibocsatasa iranti kérelemelGterjesztésére nem keriilt sor,

a testllet dontésére iranyuld inditvanyt,

a fogyaszt6 alairasat.
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A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a fogyaszté
bizonyitékként hivatkozik, igy kilondsen a vdllalkozas irdsbeli nyilatkozatat a panasz elutasitdsardl, ennek
hidnyaban a fogyasztd rendelkezésére allo egyéb irdsos bizonyitékot az elGirt egyeztetés megkisérlésérdl.

Ha a fogyaszto meghatalmazott Utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.

A Békéltets Testuletekrél bévebb informacio itt érhetd el: www.bekeltetes.hu
A teriletileg illetékes Békéltet6 Testlletekrdl bévebb informacié itt érheté el:
www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Az egyes teriiletileg illetékes Békélteto Testiiletek elérhetdségei:

Baranya Megyei Békélteto Testiilet Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36. Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Telefonszam: 06-72-507-154 Telefonszam: 06-76-501-500; 06-76-501-525, 06-76-501-523

Fax: 06-72-507-152 Fax: 06-76-501-538

E-mail: abeck@pbkik.hu; mbonyar@pbkik.hu E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu

Honlap: www.bacsbekeltetes.hu
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Békés Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszam: 06-66-324-976

Fax: 06-66-324-976

E-mail: eva.toth@bmkik.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. lll. em. 310.
Telefonszam: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fejér Megyei Békéltets Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszam:06-22-510-310

Fax: 06-22-510-312

E-mail: fmkik@fmkik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 4025 Debrecen, Véréosmarty u. 13-15.
Telefonszam: 06-52-500-710

Fax: 06-52-500-720

E-mail: korosi.vanda@hbkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. Ill. emelet 305-306.
Telefonszam: 06-56-510-621, 06-20-373-2570

Fax: 06-56-510-628

E-mail: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

Noégrad Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 3100 Salgoétarjan, Alkotmany ut 9/A.
Telefonszam: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 7400 Kaposvar, Anna u.6.
Telefonszam: 06-82-501-026

Fax: 06-82-501-046

E-mail: skik@skik.hu

Tolna Megyei Békéltets Testiilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. lll. emelet
Telefonszam: 06-74-411-661

Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltets Testiilet
Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszam:06-46-501-091;06-46-501-870

Fax: 06-46-501-099

E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Csongrad Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszam: 06-62-554-250/118
Fax: 06-62-426-149

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

GyGr-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 9021 Gydr, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszam: 06-96-520-217

Fax: 06-96-520-218

E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Heves Megyei Békéltets Testiilet
Cim: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Telefonszam: 06-36-429-612

Fax: 06-36-323-615

E-mail: hkik@hkik.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltets Testiilet
Cim: 2800 Tatabanya, FG tér 36.

Telefonszam: 06-34-513-027

Fax: 06-34-316-259

E-mail: szilvi@kemkik.hu

Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 1119 Budapest, Etele Gt 59-61. Il. emelet 240.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81
Telefonszam: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-474-7921

E-mail: pmbekelteto@pmbkik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltets Testiilet
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszam: 06-42-311-544

Fax: 06-42-311-750

E-mail: bekelteto@szabkam.hu

Vas Megyei Békéltets Testiilet

Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszam: 06-94-312-356

Fax: 06-94-316-936

E-mail: vmkik@vmkik.hu
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Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet Zala Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 8200 Veszprém, Radnéti tér 1. foldszint 116. Cim: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi u. 24.
Telefonszam: 06-88-429-008 Telefonszam: 06-92-550-513
Fax: 06-88-412-150 Fax: 06-92-550-525
E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu
IX. Karbantartas igazolasok

1. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):
F-GAZ OKM.SZAMA: c.ecviiicie vttt st st aerens DAtUM: et
L YL FI < T=T AV =T = OO OSSR
2. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):
F-GAZ OKM.SZAMA: c.ecviiicie et s aerens DAtUM: et
AlBITAS, DEIYEEZEG: ..ottt e et ste et e et et s e ae et s be st e s e e a b et et et e s st eteebe st see e benbenterentes
3. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):
F-GAZ OKM.SZAMA: ..ot er e D21 0 o T
AJBITAS, DEIYEEZEG: ..oeeeeeeee ettt et et sttt e e ettt e e ae et ebeste e e e te st eb et et e s st eneebe et see e aententeteates
4. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):
F-GAZ OKM.SZAMA: ..ot e D21 0 o T
AJBITAS, DEIYEEZEG: ..oveeeeeee ettt te ettt et ea e st e s abeebestesee st eneabastetaetees s et easabe et stestennannatanaeres
5. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):
F-GAzZ OKM.SZAMA: ..o e e D21 0 o O
AlBITAS, DBIYEEZE: ...oveeeeeeee ettt sttt e e et et e e e aeeteste ste e st seabertet et e s e et eneebe et steste e e bantete

6. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):
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F-GAZ OKM.SZAMA: c.eieeerectreeeeeceeeecee ettt e DATUM. ottt e ereerens

AJBITAS, DBIYEEZE: ..oovetieee ettt ettt ettt e e et et et et et et see et n b et es e e et aneebe et st see e e bentere
7. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAzZ OKM.SZAMA: c.oieeerectrceeeeceeeecee et e e DATUM. ettt et e et ereerens

AJBITAS, DBIYEEZE: ..ottt ettt e st st e ettt et ae st st st e e e s b et et e et re et st ne e ben s eetee s

8. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAzZ OKM.SZAMA: .oouveerietieeeceetee et e DATUM: ettt ettt rreerens

AJBITAS, DEIYEEZE: ...oveeeeeee ettt et s te et e e et et e s e ae et s be st e e e e e ateb et et e s et eaeebe et see e senbenterentes
9. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: c.ocuiceecie ettt st aerens DATUM: oottt e

AlBITAS, DEIYEEZE: ...oeeeeeeee ettt ettt e e et et e st ae et sbeste e e e e ateb et et e s eeeaeebe et see e benbenterentes
10. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: c.ocueceecteceeeeeeteetee ettt DATUM: oottt et

ALITAS, DEIYEEZG: ..oveeceeeee ettt sttt ettt et e et e s et eae st s st et esesbssea bt easetensabesaasebeaeabeteneerens
11. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: .ocueceecteceeeeeetee ettt DATUM: oot et

AJITAS, DEIYEEZEG: ..ottt ettt st et e et a et s et s s et eae et seabeteaseteseabeb s e eteseabetareebeneateten et s
12. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: c.ocvicicieceeeecetert et DAtUM: o

AJBITAS, DBIYEEZE: ...oveeeeeeee ettt ettt ettt e e et et e et e ae et steste e e be st et e et aesereeeeaeabe et steste e e bantere
13. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: .oovvviiii et s DATUM: ettt e e seraens



F N YL T o T=T AT = OO OO
14. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAz OKM.SZAMA: .ottt e e DATUM: et ettt

F N =YL= T o T=T AT = OO
15. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: c.ocuiivicieceeeeeere et raeres DAtUM: oo

F N =YL T o T=T V=T = OO
16. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: c.ocuiceecie ettt st aerens DATUM: oottt e

AJBITAS, DBIYEEZE: ...vveeieee ettt e sttt e e bt et et eb b st et e s e b et et et et eaeebe st see e renbentereres
17. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: c.ocuiceecie ettt st aerens DATUM: oottt e

AJBITAS, DBIYEEZE: ...oveeieeee ettt sttt e e et et se et et et ebe s te st st aea e sttt e e e et eneabe et seesee e e benaere
18. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: c.eoveieicieceeeceetere ettt aerens DAtUM: et

AJITAS, DEIYEEZG: ..ottt ettt st e et a et s et ae s et eae e be sesbeteasebeseabebaeseteseabesarsebeneaseten et s
19. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: c.ooviceicie ettt aeeens DAtUM: et st

ALITAS, DEIYEEZG: ..ottt ettt st et e et a et e et ae s et eae et e st ebeasseea bt eas et seabetarsebeeateten et s
20. Karbantartast végezte (Cég név, Személy név):

F-GAZ OKM.SZAMA: c.ocueieicieceee ettt st DAtUM: o s

AJBITAS, DEIYEEZEG: ..oveeeeeee ettt te st et st e e et et s et eaeeteebesteasensbentebaesaeteas st aseate st seeansententarase



Amennyiben nem fér fel tobb adat, gy az igazolast kiilon mellékletként kérjiik a jotallasi jegyhez
csatolni.

X. Javitassal kapcsolatos informacidk

(Képesitett Vallalkozas/Képesitett szakember altal kitoltott munkalap és/vagy jegyz6kényv
megébrzése szikséges)

A jotallasi igény bejelentésének id6pontja:

Kijavitdsra atvétel idGpontja:

Hiba oka:

Kijavitds madja:

Termék kicserélésének id6pontja, ha csere:

Termék visszaadasanak id6pontja, ha javitas:

A j6téllasi igény bejelentésének id6pontja:

Kijavitdsra atvétel id6pontja:

Hiba oka:

Kijavitas mddja:

Termék kicserélésének idGpontja, ha csere:

Termék visszaadasanak id6pontja, ha javitas:

A j6téllasi igény bejelentésének id6pontja:

Kijavitdsra atvétel id6pontja:

Hiba oka:

Kijavitds modja:




Termék kicserélésének idGpontja, ha csere:

Termék visszaadasanak id6pontja, ha javitas:

A jotallasi igény bejelentésének id6pontja:

Kijavitdsra atvétel id6pontja:

Hiba oka:

Kijavitds maddja:

Termék kicserélésének id6pontja, ha csere:

Termék visszaadasanak id6pontja, ha javitas:




